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CONDITII DE INTERNARE

1.Bilet de trimitere de la medicul de familie si/sau bilet de trimitere/internare de la medicul specialist
din ambulatoriu;
2.Documentul care dovedeste calitatea de asigurat a persoanei,

3.Buletinul de identitate sau Cartea de identitate, original;
4.Card de sanatate;
In cazurile de urgenta nu este necesar biletul de trimitere.

CONDITII GENERALE PENTRU ACORDAREA CONSULTATIILOR IN AMBULATORIUL
DE SPECIALITATE AL SPITALULUI

1.Bilet de trimitere de la medicul de familie sau de la alt medic specialist , cu exceptia urgentelor si

afectiunilor confirmate; :

2.Documentul care dovedeste calitatea de asigurat a persoanei;

3.Buletin de identitate sau Cartea de identitate; pentru copii, Certificatul de nastere;

PENTRU ELIBERAREA CERTIFICATULUI MEDICAL
l.Adeverinta in care se va mentiona numarul de zile de concediu medical de care a beneficiat
salariatul in ultimele 12 luni;
2.Formularul de concediu medical initial (daca este cazul);

ACTE NECESARE INTERNARII
A. PERSOANE ASIGURATE
1. Bilet de trimitere de la medicul de familie;
2.Bilet de internare de la medicul specialist;
3.Buletin de identitate sau Carte de identitate;
4.Adeverinta de serviciu — pentru angajati;
5.Carnet de somaj — pentru someri (copie);
6.Cupon de pensie — pentru pensionari;
7.Adeverinta elev sau student;
8.Adeverinta primar sau cupon — pentru cei cu ajutor social;
B. PERSOANE NEASIGURATE
1.Bilet de trimitere de la medicul de familie;
2.Bilet de internare de la medicul specialist;
3.Buletin de identitate sau Carte de identitate;
4.Dovada platii asigurarii de sanatate la CAS;
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TIPUL INFORMATIILOR PE CARE LE POATE OFERI TELEFONIC PERSONALU MEDICAL

DESPRE PACIENTII INTERNATI

Nr. Categoria de Tipuri de informatii posibil a fi oferite telefonic
crt. personal
1. Medici A. Atunci cand medicul curant are o relatie de comunicare prestabilita cu
apartindtorii pacientului internat si acordul scris al pacientului pentru oferirea de
informatii apartindtorilor/reprezentantilor legali, notat in foaia de observatie clinica
generala ( nr contact telefon urgenta/ Nume si Prenume persoana abilitata de
pacient pentru informatii personale);
» - informatii precise despre evolufie/ diagnostic/ tratament;
> informatii despre momentul externirii informatii despre posibile transferuri
in alte sectii/compartimente -conform procedurii;
> informatii despre degradarea starii de sanatate a pacientului
> informatii despre deces conform procedurii;
B. Atunci cind pacientul nu si-a dat acord scris pentru informatii oferite
apartinatorilor/reprezentantilor legali;
> informatii telefonice despre degradarea starii de sanatate a pacientului
( conform procedurii);
> informatii despre posibile transferuri in alte servicii medicale decat
spitalul sau in alte sectii/compartimente ale spitalului decat cea in care
a fost internat (conform procedurii;
> _informatii despre decesul pacientului (conform procedurii);
2 Asistenti medicali A. Atunci cand exista acordul pacientului pentru informatii oferite
apartinatorilor ( Nume Prenume, telefon urgenta);
» informafii despre momentul externdrii (conform procedurii);
> informatii despre degardarea stirii de sanatate a pacientului;
» informatii notificate de medicul curant, notate in foaia de observatie
clinica generala ( eventuale necesitati suplimentare decat cele posibil
a fi oferite de spital, necesitatea de a efectua investigatii in alt serviciu
medical, etc);
> informatii despre decesul pacientilor;
> informatii solicitate de pacient a fi transmise
apartinatorilor/reprezentantilor legali;
B. Atunci cand nu exista acordul scris al pacientilor privind oferirea de informatii
apartindtorilor ( Nume, prenume, numdr de telefon urgenta al
apartinétorului/reprezentantilor legali);
> anunt deces;
> anunt degradare stare de sanatate;
> anunt transfer in alta unitate medicala sau alta sectie/compartiment
decat cea in care a fost internet pacientul initial;
3 Infirmieri si | Nu pot oferi informatii telefonice aparinatorilor
brancardieri
4. Ingrijitori de | Nu pot oferi informatii telefonice aparinatorilor
curatenie
5. Orice alta categorie | Nu pot oferi informatii telefonice aparinatorilor

de personal




