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De ce? Cine suntem si de ce facem ceea ce facem?

Pentru ca noi, Familia SPA, credem in primul rand in lucrul facut din inima. —
Un lucru facut din inima inseamné ceva facut din pasiune si talent, adic3 acele - DESC P AIR
Caracteristici care ne identifica pe fiecare in mod unic. Nu exista doua

persoane identice pentru ca nu exista doua persoane care sa aiba aceeasi combinatie de talent Si pasiune.
Ne place sa credem ca fiecare dintre noi, membrii Familiei SPA, a reusit sa-gi gaseasca activitatea la care
se pricepe cu adevarat, care exprima propriul talent sau abilitate;: un astfel de exemplu este capacitatea de
a intelege suferinta celor mici $i a o trata fara ca ei sa rAmand cu traume, cum este cazul medicului
pediatru; un alt'exemplu ar putea fi modul in care o asistenta de igiena a inteles ca poate sprijini activitatea
medicala prin precizie, claritate si punctualitate chiar dacs este Ia inceput de drum profesional. In ambele
exemple invocate si in toate celelalte, nenuméarate in randurile membrilor Familiei SPA, a doua trasatura
caracteristica este pasiunea pe care fiecare o tréieste profund si o transmite deseori intr-un mod vidit. Deci
activitatile noastre sunt facute din pasiune si cu pricepere, pe scurt din inim4a.

O activitate ficutd cu adevarat “din inima” inseamns Ca ea va determina automat si necesar depdasirea
granitelor, depésirea propriilor granite in general dar mai ales atunci cand este vorba de activitati care
privesc sanatatea si, sigur, viata oamenilor, viata semenilor. O actiune facuta din inim3 creazi o legatura
care poate deveni prefundd dar este sigur intensa si vie cu “destinatarul”, cu cel vizat de ea: prin interes,
prin empatie sau pur si simplu prin ascultare. Aceasta legatura inseamn& depasirea propriului ego si
intrarea intr-un real dialog. Sensurile acestui veritabil dialog pot fi multiple: rezonanta, integrare dar mai ales
unire.

Pe scurt, credem in lucrul facut din inim3, in depasirea granitelor §i in unirea prin dialog.

Cum? Cum demonstram in practica aderarea la acest set de valori.

DES: Facand din inima ceea ce facem, cautarea permanents, perfectionarea continud si setea de 0 mai
buna intelegere a domeniului respectiv sunt automat asociate, sunt necesare. Devine necesar sa intelegi
mai mult, sa Descoperi, sa Experimentezi, adic3 sa te imbogétesti prin experiente, sa Studiezi liber |a
modul cel mai general dar nu obligat ci din nevoie profunda. lar asta este valabil mai ales in ceea ce
priveste activitatea medical3, fie ca este vorba de medici, asistente sau alta categorie profesionale conexe.

COOP: Consecintele indirecte dar evidente ale faptului de a face “din inima” propria activitate sunt
Colaborarea cu ceilalti colegi, Cooperarea la nivel “macro” cu celelalte institutii si mai ales Comunicarea
CU proprii pacienti. Toate aceste “Co”- uri reprezinta concretizarea faptica a ideii de a “depasi granitele”
individuale, organizationale si profesionale. Concret: colaboram intre noi, cooperam cu institutiile si mai ales
comunicam cu proprii pacienti.

AIR: Derivate direct din comunicarea cu pacientii, explicitari concrete si trasaturi definitorii ale activitatii
noastre sunt: Respectul, Ascultarea si lubirea (in sensul prevazut de contextul unei activitati medicale,
evident). Prea mult timp Si de prea multe ori pacientii au fost tratati fara Respect, oarecum tolerati si de
aceea consideram ca este necesar si util sa subliniem acest aspect oarecum de la sine inteles dar deseori
doar partial manifestat. Medicii si asistentele deseori au foarte multe de facut, intr-un timp limitat Si sub o
presiune foarte mare; de aceea se poate intdmpla (si se intAmpla ) sa nu avem sau doar sa ni se para ca nu
mai avem timp sa ascultam omul din pacientul “nostru”. Inss, iardsi, atunci cand ne facem meseria “din
iNima&” vedem si omul din fata noastrs, nu doar pacientul. Intr-o anumitd mésura ne raportam la el ca la un
membru al familiel. Si de aceea nu uitam ca n orice familie trasaturile definitorii ale interactiunii intre
membrii acesteia sunt Respectul, Ascultarea si lubirea. Ne respectam parintii, ne ascultam copiii si ne
fubim  partenerii. Respectul, ascultarea iubirea, pe scurt RAI. Abreviere care cu siguranta nu este
intdmplatoare pentru ca atunci cand vedem si tratam pacientii in acest mod ne simtim si noi si ei in RA.

Acestea sunt motivatiile $i valorile la care adera familia SPA, familia Spitalului din Aiud. Acestea

reprezinta sufletul activititii noastre profesionale. Acesta este modul in care noi am decis sa...
Vindecam...din pasiune!
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